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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE VALENGA

1. INTRODUCAO

Cumprindo o estabelecido nos Estatutos, a Mesa Administrativa vem submeter a apreciacio e

deliberagdo da Assembleia Geral de Irmdos o Plano de Actividades e Orcamento para 2024.

Neste documento de estratégia de trabalho encontram-se delineadas as actividades a tentar
desenvolver no préximo ano, sendo propédsito da Mesa Administrativa procurar atingir alguns
objectivos, mesmo tendo em conta todos os percalgos extraordindrios, que se vio sucedendo

e que ndo parecem ter fim a vista.

Desses objectivos podemos referir os seguintes, ja mencionados nas Assembleias Gerais

anteriores:

- Continuar a respeitar a identidade e a missdo da Misericordia, enfrentando, com

determinacao, os desafios do futuro;

- Manter a pratica do principio de cooperacdo com a sociedade valenciana, com as

instituicdes, com a autarquia e com as restantes organizac6es do sector social;

- Prosseguir a afirmacdo da imagem da Instituicdo como um instrumento de visibilidade do

trabatho sério e respeitado pela comunidade.

De uma coisa temos a certeza: no proximo ano nao sera possivel fazer quaisquer
investimentos, pois a liquidez, a semelhanga de todas as IPSS e demais empresas, esta
depauperada por razdes varias, conhecidas de todos. Limitar-nos-emos a fazer, rigorosamente,
uma gestdo corrente, indispensdvel para que os servicos possam funcionar em razodveis

condicdes.

A crise do Sector Social continua a apresentar-se economicamente devastadora e continua a

ndo ser combatida com politicas capazes de a reverter.

A verdade é que a responsabilidade de cuidar dos idosos é do Estado e n3o das IPSS. Estas,
como as Misericdrdias, estdo a ajudar o Estado e ndo a substitui-lo. Ora, isso ndo parece ser
compreendido pelos responsaveis desse Estado que paga mal um servigo que estas Institui¢des

Ihe prestam.
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A confirmar esta afirmagdo sdo os apoios insuficientes e repletos de burocracias que foram
atribuidos num momento de rara dificuldade (mormente durante a pandemia), e que

continuam a sé-lo.
As coisas ndo estdao nada bem no que concerne a sustentabilidade.

Perante esta situagao, com o agravamento galopante das dificuldades econdémicas, temos de

reivindicar um Estado mais parceiro e mais humanizado.

No entanto, as reivindicagBes tém de passar por uma posi¢cdo firme dos responsdveis do
Sector Social que nos dizem respeito (UMP), e isso ndo vem acontecendo, como se pode

constatar pelas varias premissas que a seguir enuncio:

- As negociacles relativas ao Compromisso de Cooperagdo 2023/2024, assinados com o

Estado, ficaram longe das reais necessidades das Misericordias e de todo o Sector Social.

- No Pacto Social, 0 Governo comprometia-se a chegar aos 50% do pagamento dos custos das
vdrias respostas sociais, mas isso ndo foi cumprido. Os valores obtidos ndo correspondem ao
plasmado no Pacto de Cooperag¢do Social, celebrado no ultimo més de 2021, e aquele valor
estd cada vez mais longe, como se pode ver pela evolugdo das respectivas comparticipagbes

face ao dito Pacto.

Os custos suportados, em 2020, rondavam 0s 37%; em 2021, os 34,6%; em 2022, os 30% e

em 2023, os 29%! Assim, aquele objectivo estd a divergir para baixo, ano apds ano...

- Durante os dois anos da pandemia, houve uma total discriminagao relativamente ao Sector
Social. As Misericordias viram-se a bracos com grandes desequilibrios orcamentais e
financeiros, que nunca mais foram acompanhados com o devido aumento proporcional das

comparticipagoes estatais;

-Neste momento, e perante a continuagao do agravamento das dificuldades, procuramos
encontrar algumas medidas que nos possam ajudar a sobreviver. Depois das expectativas ndo
cumpridas, como ja foi referido atras, com os Acordos de Cooperagdo (prometidos em 2021),
com o PARES e com o PRR, com os apoios extraordinarios (ridiculos pelos seus montantes), e
com uma burocracia crescente e esmagadora, 0s nossos representantes ndo respondem nem

explicam porque o ndo fazem, mostrando mesmo uma clara dependéncia e uma inconcebivel
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subserviéncia na estratégia de negociagdao com o parceiro Estado. Parece que sé6 nos restara o
Fundo de Socorro Social, apesar da sua inacreditavel morosidade e burocracia. Se ndo houver

medidas reais, as Misericérdias estardo a ser feridas de morte.

E assim, apesar deste contexto onde 0s constrangimentos se vdo mantendo, e até
aumentando, que ousamos apresentar este Plano e Orgamento para o préximo ano. E digo
ousamos, pois, a Unica certeza é a da continuagdo de um agravar das dificuldades que iremos

enfrentar para atendermos as necessidades dos nossos utentes.

Esta proposta foi elaborada tendo como base os valores contabilizados até ao més de

Setembro, anualizando o valor obtido, rubrica a rubrica.

Ainda assim, e porque acreditamos que as respostas das nossas valéncias vio continuar a ndo
esquecer a humaniza¢do dos seus servicos, vamos continuar esta luta anormalmente dura e

dificil.

O apelo, que se repete ano apds ano, embora cada vez menos respondido, é de que demos
as mados para que, todos juntos, possamos conseguir manter viva a esséncia da nossa

Instituicdo.

1.1 Infancia

A resposta social Creche, destinada a prestar apoio a criancas com idades compreendidas
entre os quatro e os trinta e seis meses, € um estabelecimento de assisténcia socioeducativa

instalado no edificio da Rua das Antas.

Toda a atividade da Creche se norteia pela prossecucdo de objetivos que visam o

desenvolvimento integral das criangas.

A resposta social Creche desenvolve-se através de um Acordo de Cooperagéo celebrado com o

Centro Distrital de Seguranga Social de Viana do Castelo.

Esse Acordo de Cooperagao abrange 43 criangas, embora, actualmente comporte um universo

de 53.
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Para 2024 importa prosseguir e assegurar o rigoroso controlo dos custos.

Continuaremos também a:

e Promover o desenvolvimento integral da crianga, através do aproveitamento das suas

potencialidades;

s Colaborar com as familias na promogdo da saide e habiliti-las a um melhor

conhecimento deste, para uma mais perfeita atuagdo no processo educativo;

e Assegurar os cuidados de higiene adequados a idade das criangas.

Para além da Creche, e de modo a minorar os custos, a valéncia vem dando resposta a
criangas dos 3 aos 9 anos, proporcionando actividades lidicas, durante o periodo de férias com

o funcionamento da sala Lolipop.

Existe a possibilidade de abertura de uma nova sala de bercario, a depender da autorizagdo da
seguranga social que a existir, terd resultados positivos, ndo foi considerado porque ainda ndo

passa de um projeto de viabilidade que depende de terceiros, a seguranga social.

1.2 Servicos Sénior

Estrutura Residencial Idosos

A resposta social ERPI — Estrutura Residencial para ldosos funciona em regime permanente, em
dois edificios, no Largo Visconde de Guaratiba,e assegura um conjunto de servigos, por todos
conhecidos, cuja planificagcdo pressupde a ocupagdo dos utentes e o seu desenvolvimento nas

actividades propostas.

Os objectivos desta valéncia baseiam-se, entre outros, nos seguintes parametros:

e Promover a qualidade de vida dos utentes;

e Satisfazer as necessidades basicas dos residentes;
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e Acolher idosos cuja situagdo social, familiar ou de sadde ndo permita resposta

alternativa;

Para dar resposta a estes objectivos a Institui¢do dispde de uma vasta equipa de profissionais
desde Diretora Técnica, Assistente Social, Psicomotricistas, Médico, Enfermeiros, Ajudante de
Enfermaria, Administrativos, Ajudantes de Lar, Trabalhadoras de Servicos Gerais, Fiel de
Armazém, Operadoras de Lavandaria, Encarregada de Servigos Gerais, Ajudantes de Cozinha,

Cozinheiras e Sector de Manutencdo.

A planificagdo de atividades pressupGe a ocupagdo do utente e o seu envolvimento nas
atividades, para que possa sentir prazer na sua realizagdo, entusiasmando-se pela participacdo
e consciencializando-se que pode dar o seu contributo no desenvolvimento das atividades

propostas.

As atividades a serem proporcionadas também visam facilitar o acesso a uma vida mais ativa e
mais criativa, a melhoria nas relagées e na comunicagdo com o0s outros, para uma melhor

participagdo na vida da comunidade desenvolvendo a autonomia pessoal.

A drea geografica de intervengdo da ERPI estende-se para além do Concelho de Valenca,

embora seja da sua populacdo que vem a maioria dos utentes.

Importa prosseguir e assegurar o rigoroso controlo dos custos.

Durante o0 ano de 2024:

¢ Continuaremos a cobrar aos utentes parte do subsidio de férias e de Natal, para

salvaguardar o normal funcionamento da Instituigdo;

e Procuraremos manter as refeicbes mais saudaveis aos nossos utentes, com o apoio de

uma Nutricionista;

e Aumentar o valor da mensalidade para as novas admissbes, através de uma

comparticipacdo familiar;

PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO —~ ANO 2024

Pagina |7



76 A

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE VALENGA

Servico de Apoio Domiciliario

O Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD}, presta cuidados individualizados e personalizados no
domicilio a individuos e familias quando, por motivo de doenca, ou outro impedimento, nio
possam assegurar as suas necessidades e/ou as atividades de vida diaria.

A manutengdo no contexto habitacional, familiar e social por norma constitui por si sé um
fator de satisfagdo do idoso, o que potencia o seu bem-estar e, por consequéncia, aumenta a
sua qualidade de vida.

O SAD da Santa Casa da Misericordia de Valenga, presta servico 364/5 dias por ano, e
operacionaliza-se com uma equipa de 4 ajudantes familiares domiciliarias e de uma assistente
social/directora técnica. Tem capacidade para apoiar 30 utentes, sendo 17 vagas em acordo de
cooperagdo, e assegura:

a) Fornecimento e apoio nas refeigdes;

b) Limpeza e tratamento do vestuario dos utentes;

¢) Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;

d) Cuidados de higiene e conforto pessoal;

e) Servigo de animac&o/socializacdo em parceria com a ERPI;

f) Realizag3o de pequenas repara¢des/modificacbes no domicilio;

g) Transporte/acompanhamento dos utentes a consultas/ exames ou outros de primeira

necessidade;
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A solicitagdo de reafectacdo de verbas (da extinta valéncia pré-escolar para o SAD) efectuada
ao Instituto de Seguranga Social em Outubro de 2020, ndo teve ainda resposta, apesar das
diligéncias encetadas. A boa resolugdo desta situacdo assume-se de real importdncia na
medida em que apenas os utentes abrangidos por acordo de cooperagdo sdo alvo de

financiamento.

1.3 Patrimonio

Continuara a ser premente encontrar solugbes para algum imoével devoluto, de forma a

aumentar os rendimentos da Santa Casa de Misericérdia de Valenga.

1.4 Recursos Humanos

Para 0 ano de 2024, os objetivos no ambito dos Recursos Humanos serio:

e Assegurar o controlo or¢amental, através do cumprimento dos quadros de pessoal
previamente estabelecidos por valéncia, tendo por base os acordos e protocolos de
cooperagao estabelecidos com a seguranga social e outros organismos;

e Desenvolver planos de formagdo profissional, adequados as necessidades e as
exigéncias dos servicos, com especial incidéncia nas agdes e projetos financiados por
entidades externas;

e Realizar exames médicos no ambito da medicina no trabalho em todos os
estabelecimentos da Instituicdo, a serem realizados em Unidade Madvel e que

abranjam todos os trabalhadores de acordo com a legislagdo aplicavel.
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2. ORGCAMENTO DE EXPLORACAO 2024

2.1 Pressupostos — Gastos

Compras e Fornecimentos e Servigcos de Terceiros

e Estimados tendo por base a execugdo orgamental a Setembro de 2023 e uma taxa de
inflacdo na ordem dos 3,3%.

e No que diz respeito a rubrica conservagdo e reparagdo, fez se um acréscimo
extraordinério, pois existem algumas situagSes a resolver no decorrer do préximo ano.

e Continuaremos a adquirir os bens alimentares a empresa Eurest obtendo uma melhor
relagdo prego/qualidade.

e Na incerteza dos valores referente & Rubrica Energias fez-se um acréscimo
extraordindrio de valores, para cada uma das valéncias, tendo em conta as suas

necessidades em geral.

2.2 Gastos com Pessoal

No tocante a este tipo de gastos, o presente Orgamento encontra-se subdividido pelas

respetivas contas contabilisticas, sendo que as mesmas incluem:

e Remuneragdes certas: Vencimentos base;

* Remuneracdes adicionais: Subsidios de Férias e Natal, Subsidio de Alimentagdo,
Subsidios de Turno, Subsidio noturno e Abono de Falhas;

e Encargos sobre Remuneragdes: Encargo da entidade patronal, correspondente a
22,3% sobre as remuneragdes, destinadas a Seguranga Social;

e Seguros de Acidentes de Trabalho: Pagamento do prémio de seguro obrigatério,
correspondente a 1,96% da massa salarial;

e QOutros Gastos com Pessoal
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As previsBes efetuadas tiveram em conta o Quadro de Pessoal previsto para 2024,
contemplando uma alteragdo a massa salarial, alterando-se o valor referéncia do saldrio

minimo, para os 820,00 euros.

No passado més de Abril, a Federacdo Nacional dos Sindicatos dos Trabalhadores em Fungdes
Publicas e Sociais — FNSTFPS — e os seus sindicatos, assinaram com a Confedera¢do Nacional
das Instituigdes de Solidariedade — CNIS — a actualiza¢gdo remuneratdria das tabelas salariais
para o ano de 2023 (Portaria Extensdo n2148/2023 de 31 de Maio). Naturalmente, todas estas

alteragdes foram consideradas na elaboragdo do Or¢amento 2024.

2.3 Gastos Administrativos

Imputacdo as diversas valéncias, como gastos administrativos e gastos de estrutura da
Institui¢do. Esta afetacgdo foi efetuada, tendo por base uma chave de Imputacdo obtida através
da avaliagdo da carga de tarefas desenvolvidas por dreas de atividade, ponderada pelos gastos

e ganhos de cada valéncia nas seguintes percentagens:

Gastos
% Afectacdo
Valéncias
Creche 14%
Apoio 8%
Lar 78%
Ganhos
Valéncias % Afectacdo
Creche 14%
Apoio 8%
Lar 78%
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Foram consideradas depreciagbes/amortizagdes neste orcamento.

2.4 Prestacdo de Servigos

Esta componente que incluiu as mensalidades da generalidade das valéncias, foi perspetivada

na base dos valores previstos realizar em 2024.

As estimativas assentaram na seguinte lotagdo:

Creche: 53 utentes;

Apoio: 28 utentes;

Lar: 62 utentes.

No Orcamento do Estado esta previsto para as pensdes de reforma um aumento médio de

6,2%. Foi considerado na elaborag¢do deste Orgamento.

2.5 Subsidios, Doagdes e Legados a Exploracdo

Acordos com ISS

A data de elaboragdo do presente documento desconhece-se qual ird ser a politica tracada
para 2024, no que toca as comparticipagdes por parte da Seguranga Social para os acordos
firmados. Ao longo do ano 2023 verificou-se um aumento generalizado do valor pago pela

Seguranca Social, por isso ndo prevemos qualquer aumento para 2024.

2.6 Outros Rendimento e Ganhos

Os valores previstos no total de 33.600 euros incluem comparticipacdo dos utentes em

despesas de higiene/salde.
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2.7 Ganhos Administrativos

Imputagdo das diversas valéncias dos ganhos afetos a estrutura da Institui¢do, segundo uma

chave de imputagdo criada, detalhada no ponto referente aos Gastos Administrativos.

Esta Rubrica inclui as Quotas de Irmdos, Donativos, Aluguer de Camas, Rendas e Juros.

3. Analise ao Orcamento de Exploracdo

O Orgamento para o exercicio de 2024 apresenta um Resultado Previsional negativo de

222.020 euros. Globalmente este agravamento podera ser explicado:

*No que diz respeito aos Gastos, por um significativo aumento dos Gastos com o

Pessoal, consequéncia do aumento do saldrio minimo nacional e das altera¢bes

previstas na Portaria Extensdo n? 148/2023 de 31 de Maio. Sendo ainda incerta a

necessidade de contratagdo de mais pessoal caso seja necessario para garantir o

bemestar dos nossos utentes.

e No que concerne aos Ganhos a Instituicdo prevé uma nova fonte de rendimento de

juros bancarios a receber, provenientes do valor recebido da venda do Antigo Colégio.

Os Ganhos estimados perfazem o valor de 1.501.233euros, sendo a sua decomposicdo:

Prestagdo de Servigos 617.498 euros
Subsidios, Doagdes e Legados & Exploragio 795.235 euros
Outros Rendimentos e Ganhos 33.600 euros
Donativos, Quotas e Outros Rendimentos Similares 54.900 euros
Total 1.501.233 Euros
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Os Gastos previstos cifram-se em 1.723.253 euros, tendo a seguinte distribuigdo:

Fornecimentos e Servigos Externos 509.636 euros

Gastos com Pessoal 965.217 euros

Outros Gastos € Perdas Comuns e Administrativos 248.400 euros
Total 1.723.253 Furos

Orcamento de Investimento/Financeiro

Dada a situagdo financeira da Instituicdo, a realizacdo em 2024 de novos investimentos em
instalagdes e equipamentos, ficara condicionada a uma avaliagdo criteriosa da sua
imprescindibilidade, salvo para aqueles cujos financiamentos esteja assegurado por subsidios

ou apoios de entidades exteriores a Santa Casa da Misericordia de Valenca.

4. DEMONSTRAGAO RESULTADOS PREVISIONAIS POR VALENCIAS

Demonstracao Resultados Previsionais 2024 — Creche

DESCRICAO Euros

Servigos prestados 45.000
Subsidios 275.424
TOTAL SEM GANHOS ADMINISTRATIVOS 320.424
Imputagdo de ganhos administrativos 7.686
TOTAL DE GANHOS 328.110
Fornecimentos e servigos externos e CMCV 62.936
Gastos com o pessoal 222979
TOTAL SEM GASTOS ADMINISTRATIVOS 285.915
Imputagdo de gastos administrativos 34.776
TOTAL DE GASTOS 320.691
RESULTADO SEM GANHOS/GASTOS 34.509
ADMINISTRATIVOS

IMPUTACAO GANHOS/GASTOS ADMINISTRATIVOS -27.090

RESULTADO 7.419
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Demonstragdo Resultados Previsionais 2024 — Lar

DESCRICAO Euros

RESULTADO -238.632

Demonstracdo Resultados Previsionais 2024 — Apoio Domicilidrio

DESCRICAD Euros

Servigos prestados 511.298
Subsidios 414.449
Outros Ganhos 33.600
TOTAL SEM GANHOS ADMINISTRATIVOS 959.347
Imputagdo de ganhos administrativos 42.822
TOTAL DE GANHOS 1.002.169
Fornecimentos e servigos externos 399.542
Gastos com o pessoal 647.507
TOTAL SEM GASTOS ADMINISTRATIVOS 1.047.049
Imputag¢ao de gastos administrativos 193.752
TOTAL DE GASTOS 1.240.801
RESULTADO SEM GANHOS/GASTOS -87.702
ADMINISTRATIVOS

IMPUTAGCAO GANHOS/GASTOS ADMINISTRATIVOS -150.930

ADMINISTRATIVOS

Servigos prestados 61.200
Subsidios 105.362
TOTAL SEM GANHOS ADMINISTRATIVOS 166.562
Imputagdo de ganhos administrativos 4.392
TOTAL DE GANHOS 170.954
Fornecimentos e servigos externos 47.158
Gastos com o pessoal 94.731
TOTAL SEM GASTOS ADMINISTRATIVOS 141.889
Imputag¢do de gastos administrativos 19.872
TOTAL DE GASTOS 161.761
RESULTADO SEM GANHOS/GASTOS 24.673

IMPUTAGCAO GANHOS/GASTOS ADMINISTRATIVOS -15.480
RESULTADO 9.193
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O Provedor

et Rt s

DEMONSTRACAO RESULTADOS PREVISIONAIS GLOBAIS

5. DEMONSTRAGAO RESULTADOS PREVISIONAIS GLOBAIS

DESCRICAO Euros

Investimento Ativo 0
Servigos prestados 617.498
Subsidios 795.235
Outros Ganhos 33.600
TOTAL SEM GANHOS ADMINISTRATIVOS 1.446.333
Imputacdo de ganhos administrativos 54.900
TOTAL DE GANHOS 1.501.233
Fornecimentos e servicos externos 509.636
Gastos com o pessoal 965.217
TOTAL SEM GASTOS ADMINISTRATIVOS 1.474.853
Imputagdo de gastos administrativos 248.400
TOTAL DE GASTOS 1.723.253
RESULTADO SEM GANHOS/GASTOS -28.520
ADMINISTRATIVOS

IMPUTAGAO GANHOS/GASTOS ADMINISTRATIVOS -193.500

RESULTADO -222.020

Valencga, 3 de Novembro 2023

O Tesoureiro
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